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Durante el periodo comprendido entre el 2 de febrero y el 30 de marzo, se garantizo la prestacion del
servicio de Internet conforme a lo establecido, asegurando el acceso continuo a los servicios
institucionales a través de canales dedicados, estables y correctamente configurados.

ANEXOS TELEFONIA

CLI Command

Durante el periodo comprendido entre 2 de febrero y el 30 de marzo, las extensiones telefonicas de la

entidad se encontraron en correcto funcionamiento, registradas en la central telefonica y operativas para
la prestacion del servicio.
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Durante el periodo comprendido entre el 2 de febrero y el 30 de marzo, la red WiFi de la entidad operé
correctamente, con los puntos de acceso instalados funcionando de forma estable y ofreciendo excelente
calidad de conexidn a los dispositivos registrados.

ANEXOS HOTMAIL

En el marco de la administracion del correo institucional, se ha realizado una gestion activa desde la
consola de Hotmail, donde se puede evidenciar el monitoreo y control del trafico de correos electrénicos
enviados y recibidos por los usuarios. La plataforma muestra actividad constante, lo que refleja el uso
operativo de las cuentas asignadas. Se habilitaron y configuraron 32 cuentas de correo electrénico
institucional en total, de las cuales 22 cuentan con una capacidad de almacenamiento de 100 GB, segun
lo especificado en los lineamientos del servicio.
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CORREO CAPACIDAD

Angie Catherine Agudelo Reyes 100 GB
Aura Jinneth Olarte Quiroga 100 GB
Contratacion Personeria de 100 GB
Bucaramanga

Dayan Ayala Maldonado 100 GB
Edgar Rosembert Quintanilla 100 GB
Morales

Edgar Uriel Barrios Rojas 100 GB
Edward Fabian Roa Pineda 100 GB
Ferley Guillermo Gonzalez Ortiz 100 GB
Flor Alba Franco Leén 100 GB
Hernando Villamizar Gonzalez 100 GB
Jackeline Rodriguez Martinez 100 GB
Laura Patricia Ordofiez Moreno 100 GB
Luis Alfredo Angarita Pefiaranda 100 GB
Luz Herminda Molina Ardila 100 GB
Sandra Marcela Tavera 100 GB
Mejora Continua 100 GB
Notificaciones Judiciales 100 GB
Personeria Bucaramanga Info 100 GB
Prensa y Comunicaciones 100 GB
Planeacion Institucional 100 GB
Ruth Rios Roa 100 GB
Sandra Duran Guzman 100 GB
Sandra Rocié Pico Castro 100 GB
Solange Montoya Silva 100 GB
Soporte Ti 100 GB
Tatiana Marcela Palencia Caceres 100 GB
Victoria Patricia Dangond Arenas 100 GB
Vigilancia Administrativa Apoyo 100 GB
Web Master- Silvia Camacho 100 GB
Wilson Gabriel Gonzalez Vega 100 GB
Yazmin Carolina Estévez Ariza 100 GB

ANEXOS ZOOM

Se ha dispuestoy utilizado activamente la licencia para videoconferencias a través de la plataforma Zoom,
evidenciando su funcionamiento mediante el registro de reuniones realizadas durante el periodo
comprendido entre el 2 de febreroy el 30 de marzo.
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LICENCIA OFFICE 365

Las 10 licencias de Office 365 fueron correctamente aprovisionadas en los equipos de la
institucion, tal como se evidencia en las capturas de pantalla donde se muestra la activaciény uso
activo del software en cada dispositivo.
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LICENCIA SOPHOS CENTRAL

Durante el periodo comprendido entre el 2 de febrero y el 30 de marzo, se mantuvieron activasy
operativas las 35 licencias del antivirus Sophos Endpoint, garantizando el correcto funcionamiento del
software de seguridad en los equipos de la entidad.
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SOPHOS INFORME SOPHOS CENTRAL
| EENTRAL Generado el Lunes
02 de Marzo de 2026 8:00:10 PM' UTC por Personeria Bucaramanga

N. NOMBRE ONLINE DISPOSITIVO PROTECCION E:;“rfagj
1 | CORRESPONDENCIA-1866 26 de feb. de 2026 2:00 PM ASISTENTE- CORRESPONDENCIA Intercept X Essentials ()ptimo
2 | CORRESPONDENCIA-1088 10 de feb. de 2026 5:10 PM | CORRESPONDENCIA Intercept X Essentials ()ptimo
3 | DELEGADA-FAMILIA-1035 12 de feb. de 2026 5:17 PM PROF-UNIV-FAMILIA\FAMILIA_01 Intercept X Essentials ()ptimo
4 | DELEGADA-FAMILIA-1141 23 de feb. de 2026 2:02 PM | Delg-Familia\FAMILIA & MENOR Intercept X Essentials Optimo
5 | DELEGADA-FAMILIA-0953 25 de feb. de 2026 7:30 PM DELEGADA-FAMILIA Intercept X Essentials ()ptimo
6 | CONTRATACION-1856 30 de feb. de 2026 4:50 PM | CONTRATACION-ASISTENTE Intercept X Essentials Optimo
7 | CONTRATACION-1859 17 de feb. de 2026 9:35 PM | CONTRATACION-CUENTAS Intercept X Essentials Optimo
8 | PRENSA-1146 04 de feb. de 2026 4:05 PM | COMUNICACIONES-PRENSA Intercept X Essentials Optimo
9 | PATRIMONIO-1063 02 de feb. de 2026 5:00 PM BIENESAUX1\CONTRA_BIENES Intercept X Essentials Optimo
10 | PATRIMONIO-1107 08 de feb. de 2026 5:00 PM PATRIMONIO-PROFESIONAL Intercept X Essentials Optimo
11 | POLITICAS-SOCIALES-1043 18 de feb. de 2026 2:37 PM | PROFESIONAL-POLITICASOCIALES Intercept X Essentials Optimo
12 | POLITICAS-SOCIALES-1064 16 de feb. de 2026 14:25 PM | POLI-SOCIALES Intercept X Essentials Optimo
13 | POLITICAS-SOCIALES-1166 30 de feb. de 2026 7:50 PM | DELEGADA-POLITICASSOCIALES Intercept X Essentials Optimo
14 | PROFESIONALESPECIALIZ-1868 | 11 de feb. de 2026 3:17 PM MEJORA-CONTINUA Intercept X Essentials Optimo
15 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1118 25 de feb. de 2026 4:40 PM | VIGI-ADMI-DELEGADO Intercept X Essentials Optimo
16 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1044 27 de feb. de 2026 5:07 PM | VIGILANCIA-ADMINISTRATIVA Intercept X Essentials Optimo
17 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1147 03 de feb. de 2026 5:35 PM | DESKTOPREO11U4\VIGILANCIA_ADMINO7 | Intercept X Essentials Optimo
18 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1139 24 de feb. de 2026 8:26 PM | VIGI-ADMI-PROFESIONAL Intercept X Essentials Optimo
19 | DERECHOS-HUMANOS-1858 21 de feb. de 2026 9:03 PM | DDHH-PROFESIONAL Intercept X Essentials Optimo
20 | DERECHOS-HUMANOS-1058 20 de feb. de 2026 7:15 PM | DERECHOSHUMANOS Intercept X Essentials Optimo
21 | DERECHOS-HUMANOS-1914 16 de feb. de 2026 6:47 PM | DELEGADA-DERECHOSHUMANOS Intercept X Essentials Optimo
22 | DERECHOS-HUMANOS-1137 17 de feb. de 2026 1:07 PM | DERECHOS-HUMANOS Intercept X Essentials Optimo
23 | CONTROL-INTERNO-1862 01 de feb. de 2026 11:19 PM | DESKTOP- 8408 T6C\CONTROLINTERNO | Intercept X Essentials Optimo
24 | FINANCIERA-1910 29 de feb. de 2026 4:40 PM | JEFE-FINANCIERA Intercept X Essentials Optimo
25 | FINANCIERA-1913 30 de feb. de 2026 6:17 PM | FINANCIERA Intercept X Essentials Optimo
26 | MINISTERIO-PUBLICO-1861 16 de feb. de 2026 10:31 PM | MIN- PUBLICO1\PERSONERIA_40 Intercept X Essentials Optimo
27 | MINISTERIO-PUBLICO 24 de feb. de 2026 5:26 PM | MIN- PUBLICO2\LUIS_ALFONSO Intercept X Essentials Optimo
28 | CONCILIACION-1120 22 de feb. de 2026 4:35 PM | DELEGADO-CONCILIACION Intercept X Essentials Optimo
29 | CONCILIACION-1090 17 de feb. de 2026 7:30 PM | DESKTOP- 2V90U75\CONCILIACIONAUX | Intercept X Essentials Optimo
30 | SECRETARIAGENERAL-1113 16 de feb. de 2026 1:16 PM | AUX-SECRE-GENERAL Intercept X Essentials Optimo
31 | SECRETARIAGENERAL-1148 25 de feb. de 2026 8:55 PM | AUX-SECRETARIA Intercept X Essentials Optimo
32 | SECRETARIAGENERAL-1911 07 de feb. de 2026 6:37 PM | SECRETARIA-GENERAL Intercept X Essentials Optimo
33 . DESPACHOS - . .

DESPACHO-1908 19 de feb. de 2026 7:45 PM FLOR\CUENTASCONTRATOS Intercept X Essentials Optimo
34 | DESPACHO-1144 17 de feb. de 2026 3:46 PM | DESPACHO- PORTATILO2\FINANCIERA Intercept X Essentials Optimo
35 | PERSONERO-1912 29 de feb. de 2026 3:15 PM | DESPACHO- PERSONERO \USER Intercept X Essentials Optimo
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SOPHOS INFORME SOPHOS CENTRAL
| CEMTHAL Generado el Miercoles
01 de Abril de 2026 1:00:00 PM' UTC por Personeria Bucaramanga

N. NOMBRE ONLINE DISPOSITIVO PROTECCION E:;“rfagj
1 | CORRESPONDENCIA-1866 02 de mar. de 2026 11:00 PM | ASISTENTE- CORRESPONDENCIA Intercept X Essentials ()ptimo
2 | CORRESPONDENCIA-1088 29 de mar. de 2026 7:00 PM CORRESPONDENCIA Intercept X Essentials ()ptimo
3 | DELEGADA-FAMILIA-1035 11 de mar. de 2026 2:05 PM PROF-UNIV-FAMILIA\FAMILIA_01 Intercept X Essentials ()ptimo
4 | DELEGADA-FAMILIA-1141 03 de mar. de 2026 6:05 PM | Delg-Familia\FAMILIA & MENOR Intercept X Essentials Optimo
5 | DELEGADA-FAMILIA-0953 15 de mar. de 2026 7:14 PM DELEGADA-FAMILIA Intercept X Essentials ()ptimo
6 | CONTRATACION-1856 26 de mar. de 2026 1:50 PM | CONTRATACION-ASISTENTE Intercept X Essentials Optimo
7 | CONTRATACION-1859 03 de mar. de 2026 5:50 PM | CONTRATACION-CUENTAS Intercept X Essentials Optimo
8 | PRENSA-1146 22 de mar. de 2026 2:26 PM | COMUNICACIONES-PRENSA Intercept X Essentials Optimo
9 | PATRIMONIO-1063 30 de mar. de 2026 2:58 PM BIENESAUX1\CONTRA_BIENES Intercept X Essentials Optimo
10 | PATRIMONIO-1107 19 de mar. de 2026 3:10 PM PATRIMONIO-PROFESIONAL Intercept X Essentials Optimo
11 | POLITICAS-SOCIALES-1043 08 de mar. de 2026 5:50 PM | PROFESIONAL-POLITICASOCIALES Intercept X Essentials Optimo
12 | POLITICAS-SOCIALES-1064 07 de mar. de 2026 1:00 PM | POLI-SOCIALES Intercept X Essentials Optimo
13 | POLITICAS-SOCIALES-1166 16 de mar. de 2026 12:50 PM | DELEGADA-POLITICASSOCIALES Intercept X Essentials Optimo
14 | PROFESIONALESPECIALIZ-1868 | 19 de mar. de 2026 2:25 PM MEJORA-CONTINUA Intercept X Essentials Optimo
15 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1118 21 de mar. de 2026 11:40 PM | VIGI-ADMI-DELEGADO Intercept X Essentials Optimo
16 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1044 23 de mar. de 2026 8:03 PM | VIGILANCIA-ADMINISTRATIVA Intercept X Essentials Optimo
17 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1147 14 de mar. de 2026 1:45 PM | DESKTOPREO11U4\VIGILANCIA_ADMINO7 | Intercept X Essentials Optimo
18 | VIGI-ADMINISTRATIVA-1139 16 de mar. de 2026 8:16 PM | VIGI-ADMI-PROFESIONAL Intercept X Essentials Optimo
19 | DERECHOS-HUMANOS-1858 02 de mar. de 2026 5:25 PM | DDHH-PROFESIONAL Intercept X Essentials Optimo
20 | DERECHOS-HUMANOS-1058 01 de mar. de 2026 4:15 PM | DERECHOSHUMANOS Intercept X Essentials Optimo
21 | DERECHOS-HUMANOS-1914 09 de mar. de 2026 9:15 PM | DELEGADA-DERECHOSHUMANOS Intercept X Essentials Optimo
22 | DERECHOS-HUMANOS-1137 10 de mar. de 2026 8:02 PM | DERECHOS-HUMANOS Intercept X Essentials Optimo
23 | CONTROL-INTERNO-1862 12 de mar. de 2026 2:36 PM | DESKTOP- 8408T6C\CONTROLINTERNO | Intercept X Essentials Optimo
24 | FINANCIERA-1910 26 de mar. de 2026 9:50 PM | JEFE-FINANCIERA Intercept X Essentials Optimo
25 | FINANCIERA-1913 18 de mar. de 2026 2:25 PM | FINANCIERA Intercept X Essentials Optimo
26 | MINISTERIO-PUBLICO-1861 29 de mar. de 2026 9:36 PM | MIN- PUBLICO1\PERSONERIA_40 Intercept X Essentials Optimo
27 | MINISTERIO-PUBLICO 30 de mar. de 2026 11:50 PM | MIN- PUBLICO2\LUIS_ALFONSO Intercept X Essentials Optimo
28 | CONCILIACION-1120 24 de mar. de 2026 10:05 PM | DELEGADO-CONCILIACION Intercept X Essentials Optimo
29 | CONCILIACION-1090 15 de mar. de 2026 7:56 PM | DESKTOP- 2V90U75\CONCILIACIONAUX | Intercept X Essentials Optimo
30 | SECRETARIAGENERAL-1113 17 de mar. de 2026 8:25 PM | AUX-SECRE-GENERAL Intercept X Essentials Optimo
31 | SECRETARIAGENERAL-1148 19 de mar. de 2026 11:29 PM | AUX-SECRETARIA Intercept X Essentials Optimo
32 | SECRETARIAGENERAL-1911 14 de mar. de 2026 12:15 PM | SECRETARIA-GENERAL Intercept X Essentials Optimo
33 . DESPACHOS - . .

DESPACHO-1908 21 de mar. de 2026 6:45 PM FLOR\CUENTASCONTRATOS Intercept X Essentials Optimo
34 | DESPACHO-1144 14 de mar. de 2026 2:09 PM | DESPACHO- PORTATILO2\FINANCIERA Intercept X Essentials Optimo
35 | PERSONERO-1912 02 de mar. de 2026 3:15 PM | DESPACHO- PERSONERO \USER Intercept X Essentials Optimo
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SOPHQOS Estado Eventos Detecciones Inicio de

sesion de administrador

El dispositivo esta protegido

No se han encontrado programas maliciosos ni PUA
Software de Sophos: No se han detectado problemas Endpoint Self Help

Ayuda Acerca de

ADMINISTRACION WEB HOSTING

Se renovaron el servicio de hostingy el certificado SSL, garantizando la operatividad continua del sitio web
y la seguridad de las conexiones cifradas, protegiendo asi la informacion intercambiada entre el servidory

los usuarios.
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Visor de certificados: personeriabucaramanga.gov.co

General

Huellss digitales SHA
256

#'GOV.CO Fersonerin Bucaramanga

PARA ACCEDER A NUESTROS
SERVICIOS

. Info@personeriabucaramanga.gov.co

‘ 6077000050

@ Lunes a viernes de 8:00 am a 4:00 pm

RES » Administracién

chat @

Y proteger los derechos:de todas las
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Se realizaron respaldos periédicos del sitio web institucional como parte de las labores de mantenimiento
y continuidad operativa. Estas copias de seguridad garantizan la disponibilidad y recuperacion de la
informacién publicada en caso de requerirse.

Trazabilidad de publicaciones solicitadas via correo institucional - Pagina web

A continuacién, se relacionan las solicitudes recibidas por correo institucional para la publicacion de
informacion en la pagina web, en el mes de Febrero.

> Serecibio solicitud de publicacion el dia 02 de febrero del 2026 por parte de la Secretaria General
Sandra Pico.
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» Serecibio solicitud de publicacion el dia 02 de febrero del 2026 por parte de la Secretaria General
Sandra Pico.
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» Serecibid solicitud de publicacién el dia 09 de febrero del 2026 por parte de Sandra Duran.

PUBLICAR ESTADO ANO 2026 [} Reaumis st corren slechninico
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> Serecibio solicitud de publicacion el dia 10 de febrero del 2026 por parte de Control Interno
Jackeline Rodriguez.
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Informe Puermenocizados 2009 v
Informe Pormenorizadoes 2021 v
Informe Renubician de Cuentas 2006 v
Informe Rendichon de Cuentas 2017 v
Informe Rendicion de Coentas 2008 ~
Informe Rendician de Cuentas 2023 v
Informe Seguimiento Sigep 112023 v
Informe de Evaluacion del Estado del Sistema de Contral Interno 2005 A
Ll ' IMISTRAL OF EVALUADON DL £STADD DEL SETEMA OF CONTS MTESNO W SIMESTHE DF 1008 S0¢
Indorme de Gestldn de 1a Persenerta - [ Trimestre de 2005 v
Informe de PORSD y Atencion al Cladadano v
Informe de Seguimiento al PRGA 2024 v
[Informe de la Vigilancia al Cumplanients de Nocmas de Carrera Administrative v
Informes Entes de Control - Informe Contralaria Municipal 2024 v
Plan Armual de Anditoria 2024 o
Plam Arual de Auditoria 2025 v

nforme Anual de Control Interno Contabde 2007 v
Informne Anmal de Control Internio Contabde 2018 v
Informe Aral de Control Internio Contabde 2021 v
Informe Anual de Control Interno Contable 2022 v
Informe Anoal de Control Interno Contable 2023 Vv
Informe Anoal de Controd Interno Contable 2024 Vv
Inforene Anual de Control Interno Contabie 2025 ~

T! OB CONTE — STARK £ pet?
Informe Archiva 2007 v
Informe Auditaria Interna 2036 v
Informe Auditaria Interna 2007 v

redsumma.edu.co | infol@redsumma.edu.co
Pagina 28 de 33



RED SUMMA

OLOMBIANA

UCIONES PUBLK

ACION SUPERIOR

Infarme Austeridad en el Gasta 2021 v
Infarme Austeridad en ¢l Gasto 2024 v
Informe Austeridad en ¢l Gasto 2025 v
Informe Derechos De Autor 2018 v
Informe Derechos De Autor 2019 v
Informe Derechos De Autor 2023 v
Infarme Derechos De Autor 2024 v
Informe Derechos De Autor 2005 v
Informe Derechos de Autor 2026 ~
*T N OFTWARE FERSOMERIA DE BUCARAMAANCEA D

Informe Rendiclon de Coentas 2016 v
Informe Rendicion de Cuentas 2007 v
Informe Rendicion de Cuentas 2018 v
Informe Rendicidn de Cuentas 2023 v
Informe Segulmiento Sigep 112023 v
Informe de Evaluacion del Estado del Sistema de Control Interno 2025 v
Informe de Gestian de ka Personeria - [ Trimestre de 2025 v
Informe de PQRSD y Atencida al Cludadano ~
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Informe Austeridad en el Gasto 2016 v
Informe Austeridad en el Gasto 20017 W
Informe Austeridad en el Gasto 2018 v
Informe Austeridad en el Gasto 2019 v
Informe Austeridad en el Gasto 2021 v
Informe Austeridad en el Gasto 2024 v
Informe Austeridad en el Gasto 2025 A
lI AME O ERO& RIMESTRE 2014 04

> Serecibio solicitud de publicacion el dia 27 de febrero del 2026 por parte de Sandra Duran

PUBLICAR ESTADO EL LUNES 2 DE MARZO DE 2026 [ Sssurnis wese commwn sbecirinicn

Nettficacooes por Edicto 2024

Notilcacioows por Edicty X005

Notifscacones por Edicto 2000

Nottfeaciones por Estado 2023

Netiticaciones poe Estado 2024

Notifscacmoes por Estado 2025

Nettficacsoes pox Estado 2024
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A continuacién, se relacionan las solicitudes recibidas por correo institucional para la publicaciéon de
informacion en la pagina web, en el mes de marzo.

» Serecibid solicitud de publicacién el dia 27 de marzo del 2026 por parte de Control Interno
Jackeline Rodriguez.

Cumplirmento a la Ley 3474 de 201 Estatuto Anticorrupeion y la Ley 112 de 2014 Transparencia y Derecho # la informacion piblica- NOMINA Y SEGURIDAD SOCIAL
MES FEBRERD VIGENCIA 2026 18 Susumis mote comm elactrdnion

Jackeline Rodriguez Martinez
Jele Dlicina Asesora Contrel Interne

Teletvon 52)- 1008050
Direccite: Cra. 11 434 - 16, Garcia Rovira,
Bucaramsanga Satasder piso &

PERSONERIA ™"
DE BUCARAMANGA

Nominas Subir Nomina

William Leonardo Sepulveda Mora

Afio MesArchivo

202510 1770834960_SEPULVEDA MORA.pdf FArA |
202511 1770836869_SEPULVEDA.pdf FArY |
202512 1770837610_SEPULVEDA.pdf FArA |

1771513735_FINIQUITOS =
202601 ¢\ FRO2026SEPULVEDA pdf izw
202602 1776112597_SEPULVEDA.pdf FArq |
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» Serecibid solicitud de publicacién el dia 27 de marzo del 2026 por parte de Control Interno
Jackeline Rodriguez.

Cumglimiento a la Ley 1474 de 2011 Bxzanuto AntKormupoon v la Ley 1712 de 2014 Tianspaencia y Derecho 2 & informackdn pibllcs- NOMINA ¥ SEGURIDAD SOCIAL
MES MARZO VIGENCIA 2026 15 Mot mie 100100 ek twmis

Jackeline Redriguez Martinez
Oficina Asesora Controd lnterns

DE BUCARAMANGA

eorow Sy

Naminas Subir Nomina

Laura Patricia Ordofiez Moreno

Afio Mes Archivo

2026 02  1776112664_ORDONEZ. pdf ERr 4 |
2026 03  1776371685_ORDONEZ.pdf ERr 4 |
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» Serecibio solicitud de publicacion el dia 27 de febrero del 2026 por parte de la Secretaria General
Sandra Pico.
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Transparencia ~

Personeria de bucara

TN N TN T

Politicas y Manuales

Politicas y manuales

MANUAL DE CONTRATACION 2020.pdf
MANUAL DE FUNCIONES DEFINITIVO ANO 2018.pdf
MANUAL DE IDENTIDAD VISUAL PERSONERIA BUCARAMANGA .pdFf
MANUAL DE POLITICAS CONTABLES PERSONERIA DE BUCARAMANGA 12 feb FINAL.pdf

PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL 2024 -2027 VF.pdf

| [&l POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES PERSONERIA DE BGA.pdf

POLITICA DE CALIDAD 2021_2023 pdf
Politica Administracién Riesgos - Personeria Bucaramanga 2024.pdf
RESOLUCION 140 DE 2020 ACTUALIZACION MANUAL DE FUNCIONES CARCO CONTROL INTERNO.PDF

manual de supervision RESOLUCION 181 2020 2020.pdf
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